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Bestemming - Montenegro 
 
Malgré le fait que ce soit un petit pays, le Monténégro vous fascinera par ces paysages variés, 
sculptés par sa position géographique et son climat. Le pays se situe en Europe du Sud, dans la 
partie centrale de la Méditerranée. Facile d’accès, il se trouve entre la Serbie au nord, le Kosovo 
et l’Albanie au sud-est, la Bosnie-Herzégovine et la Croatie à l’ouest et au sud il est séparé de 
l’Italie par la mer Adriatique. 
 

Superficie: 13.812 km² 

Population: 620.000 

Longueur des frontières terrestres: 614 km 

Capitale: Podgorica (186.000)  - centre administratif et économique 

Ancienne capitale: Cetinje - centre historique et culturel 

Monnaie: Evro Euro 

Longueur des côtes: 293 km 

Nombre de plages 117 

Longueur des plages en kilomètres: 52 km 

Plus longue plage: Velika plaža (Ulcinj) - 13 km 

Points culminants: Zla Kolata (Prokletije) – 2.534 mnv, Maja Rosit (Prokletije) - 2.524 mnv, Dobra 
Kolata (Prokletije) - 2.528 mnv, Bobotov kuk (Durmitor) - 2.523 mnv. 

Plus grand lac: Skadarsko jezero 

Canyon le plus profond: Tara (1.333 m) 

Parcs nationaux: Durmitor, Biogradska gora, Skadarsko jezero, Lovćen, Prokletije 

Plus grande baie: Bokokotorski zaliv Bouches de Kotor 
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Climat:  continental et méditerranéen 

Température moyenne en été : 27.4 ºC 

Température maximale de la mer: 27.1 º C 

Journées d’ensoleillement à l’année (en moyenne) 240 

Saison balnéaire 180 dana 

Mer: bleu profond 

Clarté de l’eau de mer : 38 - 56 m 

Fuseau horaire: GTM +1 

Courant électrique 220V/50Hz  
 
Faits intéressants et surprenants 

• Les Bouches de Kotor sont le fjord le plus méridional au monde.  
• Le canyon de la Tara est le plus profond d’Europe.  
• Le Monastère d’Ostrog est l’un des plus importants lieux saints orthodoxes au monde. 

Des croyants de toutes les religions s’y rendent.  
• Le plus vieil arbre d’Europe se trouve à Bar: le Vieil Olivier a plus de 2000 ans.  
• Il a une circonférence d’environ 10 mètres. La plus grande partie des 100000 oliviers qui 

se trouvent dans la municipalité de Bar ont plus de 1000 ans.  
• Le lac Skadar est le plus grand des Balkans.  
• Il existe une plante-phœnix: la douce Ramonda serbica est une espèce protégée qui 

pousse sur les flancs de la Rumija. C’est une plante fascinante car même fanée et 
desséchée, elle refleurira dès les premières pluies.  

• Le seul endroit où l’on trouve la salamandre noire au Monténégro est dans le massif des 
Prokletije, sur la montagne Bogicevici à 1952 mètres d’altitude.  

• Le Monténégro, en adoptant la Déclaration de Zabljak le 20 septembre 1991 est devenu 
le premier Etat au monde à inscrire l’écologie dans sa Constitution. 

 
Intrigués par ce pays où la roche et le ciel se rencontrent? C’est ce qui fait le charme des 
régions montagneuses du Monténégro. Les habitants seront fiers de vous parler des merveilles 
et des trésors de la nature dont regorgent leur pays. Pourquoi est-il si particulier? De ceci en 
témoignent des lieux qui datent de la nuit des temps, des plages, des fascinants décors et 
panoramas inoubliables! 
 
Visitez l’un des cinq Parcs nationaux, composés d’une mosaïque de paysages parmi lesquels 
des lacs glaciaires, des marais, des forêts centenaires, de fantastiques alpages et rivières 
sauvages. C’est ce qui rend ce pays si différent et si authentique! 
 
Le plus important est que vous ne quitterez jamais le Monténégro les mains vides. Vous 
emporterez dans vos valises des souvenirs impérissables, d’un endroit qui offre des possibilités 
infinies pour vos envies d’aventure et de voyage les plus extraordinaires! 
 
Connaissez-vous les blagues qui parlent de la taille du pays? On vous raconte les meilleures?  
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Certains vous diront que le Monténégro est tellement petit qu’il peut se visiter en vingt-quatre 
heures. D’autres ajouteront que si l’on pouvait étaler toutes les montagnes qui s’y trouvent 
comme une pâte à tarte, ça deviendrait alors le plus grand pays au monde. 
 
Pourtant n’est-ce pas là pourquoi ce pays est si spécial: le matin, vous vous réveillez sur le 
littoral de l’Adriatique, à midi vous naviguerez sur le lac Skadar et en fin d’après-midi vous 
profiterez de la fraîcheur de l’air des montagnes dans le nord. 
 
Une autre chose vous comblera, mais cette fois ça n’a rien à voir avec la nature. C’est tout 
simplement la générosité des monténégrins. Les habitants, chaleureux et ouverts, vous 
accueilleront toujours avec joie dans leurs foyers. 
 
Vous commencez à saisir d’où viennent les riches traditions et l’incroyable patrimoine culturel 
du Monténégro? Le secret se cache dans les liens indestructibles qu’entretiennent les 
monténégrins avec leur environnement ! 
 
Chaque région du Monténégro a beaucoup à vous offrir.  
 
Vous cherchez l’endroit idéal pour vous essayer à la plongée ou au kitesurf? Peut-être vous 
souhaitez profiter d’une plage secrète dans un cadre romantique? Une activité ludique et 
amusante sur la plage ou dans l’eau serait la bienvenue ? L’idéal pour vous c’est de commencer 
par la région du littoral! 
 
Peut-être avez-vous envie que votre voyage commence sur les routes panoramiques, qui vous 
emmènent le long des pistes jusqu’aux endroits les plus incroyables du Monténégro? Vous 
profiterez de points de vue fabuleux depuis le mausolée du Lovćen sur les fascinantes Bouches 
de Kotor ou bien vous découvrirez les “katuns” (chalets d’alpage) dans le nord du pays, où vous 
pourrez goûter aux spécialités locales, jus de fruits et “rakija” (eau de vie) et faire de sublimes 
balades à cheval. 
 
Envie de vous déconnecter et de vous couper d’internet et de votre téléphone en faisant une 
détox digitale, vous essayer à la céramique, à la sculpture, ou simplement observer les oiseaux 
du lac Skadar et profiter d’une nature sauvage et intacte? Découvrir le patrimoine historique et 
culturel du pays et goûter aux délicieuses spécialités de la cuisine traditionnelle figurent en 
haut de votre liste? Parfait! 
 
Le Monténégro est l’endroit parfait pour réaliser vos rêves! Découvrons ensemble ce qui vous 
attend car nous venons à peine d’en effleurer la surface! 
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Hébergement 
 
Eurostars Queen of Montenegro Hotel, Budva 
Kamertype : Delux 
24/04/2025 - 27/04/2025 
+38233685000 
 
L’hôtel Eurostars Queen of Montenegro offre un magnifique espace bien-être de plus de 1500 
m2, comprenant un bain turc, des saunas, une douche tropicale et une salle de sport, où vous 
pouvez choyer votre corps et votre esprit. En outre, il dispose d’un restaurant et de deux bars où 
vous pouvez savourer des spécialités méditerranéennes et internationales, de deux piscines 
extérieures, de plus de 500 m2 d’espaces événementiels, d’une plage privée à 450 mètres 
exclusivement pour les clients (avec parasol et deux chaises longues), et d’une terrasse 
panoramique avec vue sur la mer Adriatique, où une large gamme de boissons et de snacks est 
servie. 
 
Pendant le Belgian Travel Congress, vous séjournerez dans une chambre deluxe. 
 
L’hôtel fait partie de Eurostars Hotel Company, la chaîne hôtelière du Grupo Hotusa. Eurostars 
est la plus grande chaîne hôtelière en Espagne en nombre d’hôtels et la sixième plus grande en 
Europe, avec un portefeuille de plus de 270 hôtels dans 20 pays. 
 
 
 
 
 



5 

Les Vols 
 

Date de départ: 24/04/2025 - Numéro du vol: TB9611 
 
Liège Airport 0900 
Podgorica, Montenegro 1120 
 
Nous partirons de l'aéroport de Liège à bord d'un vol charter de TUI Fly. 
 
Rendez-vous à l'enregistrement à 7h où l'équipe UPAV & VVR vous attendra. 
 
Vous pouvez emporter 20 kg de bagages en soute et 10 kg de bagages à main. Toutefois, nous 
vous recommandons de limiter les bagages à main et de privilégier les bagages en soute. 
 
Pendant le vol, qui dure 1 heure 20 minutes, il est possible d'acheter quelque chose à bord. 
 
 
 
 
 
 

Date de départ: 27/04/2025 - Numéro du vol: TB9612 
 
Podgorica, Montenegro 2120 
Liège Airport 2340 
 
Nous partirons le dimanche 27 avril de l'aéroport de Podgorica vers Liège. 
 
Vous pouvez emporter 20 kg de bagages en soute et 10 kg de bagages à main. Il est toutefois 
recommandé de limiter les bagages à main et de privilégier les bagages en soute. 
 
Pendant le vol, qui dure 1 heure 20 minutes, il est possible d'acheter quelque chose à bord. 
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Programme 
 
 

24/04/2025 
07:00    Rendez-vous à l’aéroport de Liège. 

Enregistrement pour la charte de conférence TB9611. 
L'aéroport de Liège vous invite à prendre votre petit-déjeuner au Café Airside à 
proximité de la porte 4 (après le contrôle de sécurité et des passeports). 

09:00    Départ du vol charter TUI Fly à destination de Podgorica, Monténégro.  
11:20    Arrivée à Podgorica, Monténégro.  
12:00    Transfert en autocar de l’aéroport vers la cave à vin Plantaža Šipčanik via le 

vignoble situé sur l’ancien aéroport militaire.  
Nous ferons une courte pause pour déguster un apéritif pétillant.  
Nous poursuivrons ensuite vers la cave à vin, installée dans une ancienne base 
militaire historique, pour l’ouverture du congrès accompagnée d’un déjeuner et 
d’une dégustation de vins. Votre badge de congrès vous attendra à la cave.  
Découvrez la tradition viticole séculaire de Plantaže, où le climat et le sol créent 
une synergie unique pour des vins primés. Sur un domaine de 2 300 hectares, dont 
60 % consacrés au cépage indigène Vranac, vous dégusterez des vins 
exceptionnels accompagnés de spécialités locales, dans un cadre authentique et 
enchanteur.  
 
Retenez bien votre numéro de bus !  

 
14:00    

 
Départ en autocar vers l’hôtel Voco pour rencontrer les collègues DMC 
monténégrins.   

14:30    Arrivée à l’hôtel Voco Podgorica.  
Rencontre avec vos nouveaux collègues DMC monténégrins.  

16:00    Départ en autocar de l’hôtel Voco Podgorica vers l’hôtel de congrès Queen of 
Montenegro à Budva.  

17:00    Arrivée à l’hôtel de congrès : Queen of Montenegro, Budva.  
Check-in.  
 
Temps libre jusqu’à 19h.  

19:00    Restel vous invite à un apéritif de bienvenue suivi d’un dîner à l’hôtel.  
Rendez-vous dans le lobby de l’hôtel.   

25/04/2025 
 
07:00    

 
Petit-déjeuner à partir de 7h au restaurant de l’hôtel (-1)  

09:00    Début de la journée de congrès à l’hôtel.  
Lieu : Banquet Hall (-1)  
Accueil par les Ministres du Monténégro.  
Accueil et informations pratiques par Koen et Sébastien Crucifix.  

09:15    Keynote Christophe Jauquet: The Transformation Economy  
Keynote en anglais.   

10:00    Pause-café dans le lobby de l’hôtel.  
10:30    Keynote Bruno Colmant: Voyager dans un Monde qui Change : Décryptage des 

Grandes Tendances Globales 

https://portal.appit4travel.com/places/790363
https://portal.appit4travel.com/places/790360
https://portal.appit4travel.com/places/790360
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10:30    À partir de 10h30, le programme se divise :  
Nous poursuivons dans les salles du 1er étage (accès par escalier ou ascenseur 
dans le lobby).  

• Salle VVR : Imagination in mind  
• Salle UPAV : New perspective  

12:00    Déjeuner au restaurant de l’hôtel (-1)  
14:00    Keynote Dr. Sales - Mieux vendre en agence: l’art subtil d’éveiller l’envie et de 

conclure naturellement 
15:30    Keynote Christophe Jauquet: Le bien-être, nouveau moteur du voyage ? Voyager, 

c’est aussi prendre soin de soi 
16:30    Le mot de la fin avec une brève analyse du contenu des conférences par Bruno 

Colmant & Sébastien Crucifix de l'UPAV.  
17:00    Rendez-vous au bar pour découvrir les résultats de Poney Illustrations.  
18:00    Départ en bus de l’hôtel vers Budva pour une visite guidée de la vieille ville à pied.  

N’oubliez pas votre badge ! 
Il est requis pour le dîner au restaurant Jadran.  

19:30    Après la visite de Budva, promenade vers le port pour le dîner au restaurant Jadran 
(intérieur).  
Votre choix de menu est indiqué par la couleur de votre badge.  
Free seating.  

22:00    Soirée libre au Club Budva, situé à distance de marche du restaurant Jadran 
(entrée gratuite). 
Tu préfères rentrer à l’hôtel ? L'autocar t’attend.  

 
  

Ceux qui le souhaitent peuvent prendre l'autocar pour retourner à l'hôtel à 00h00 
 
Si vous souhaitez rester plus longtemps, vous pouvez demander un taxi via l'équipe 
OnlyMontenegro 
. 

26/04/2025 
 
07:00    

 
Petit-déjeuner à partir de 7h au restaurant de l’hôtel (-1).  

09:00    Départ pour les excursions d’une journée !  
Votre choix personnel a été enregistré à l’avance – vérifiez votre badge.  

• A/ Sur les traces de Largo Winch  
• B/ Évasion nature au Parc National Lovćen  
• C/ Découverte culturelle : vieille ville & baie de Boka  
• D/ Aventure de pirates à Ulcinj  

16:00    Fin des excursions   
Retour à l’hôtel pour se préparer pour le dîner de TUI.  
Dresscode : smart casual  

17:00    Arrivée à l’hotel   
18:30    Nous partons en autocar vers l’hôtel The Chedi à Lustica Bay pour le dîner TUI. 
19:30    Arrivée à Lustica Bay. 

Soirée TUI à l’hôtel The Chedi avec un verre de bienvenue et un dîner en présence 
des représentants officiels monténégrins. 
Code vestimentaire : smart casual 
Placement libre 

22:00    Retour en autocar à l’hôtel de Budva.  
23:00    Arrivée à l’hôtel.  

Envie de prolonger la soirée ? Rendez-vous au bar !  

https://portal.appit4travel.com/places/790361
https://portal.appit4travel.com/places/790361
https://portal.appit4travel.com/places/790362
https://portal.appit4travel.com/places/790362
https://www.perlabudva.me/en/club
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27/04/2025 
 
07:00    

 
Petit-déjeuner à partir de 7h au restaurant de l’hôtel (-1).  
Check-out !  
Veuillez libérer votre chambre avant la keynote de 9h.  

09:05    Nous entamons notre dernière journée par une présentation de notre sponsor 
Emirates dans la salle de banquet (-1). 

 
09:05    

 
Conférence plénière de la Belgian Travel Confederation dans la salle de banquet de 
l’hôtel (niveau -1).  

09:50    Wrap up du congrès par Koen et Sébastien Crucifix.  
11:00    Nous partons en autocar pour des visites dans la région, comprenant entre autres 

une croisière en bateau avec déjeuner.  
17:00    Retour à l’hôtel Voco pour un dernier dîner à Monténégro.  

 
Poney Illustrations présentera ses résultats.  

 
20:00    

 
Départ de l’hôtel Voco vers l’aéroport de Podgorica.  
Check-in pour le vol TUI Fly vers Liège (TB9612).  

23:40    Arrivée à l’aéroport de Liège.  
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Informations de voyage 
 
Documents de voyage 
Voyagez avec une carte d’identité belge ou un passeport en cours de validité. 
 
 
 

Excursions 
 
A. Sur les traces de Largo Winch 
Croisière pittoresque sur le lac Skadar, plus grande réserve ornithologique d’Europe, où des 
paysages sauvages et une biodiversité exceptionnelle vous attendent. Ensuite, 
direction Cetinje, ancienne capitale royale au charme intemporel, avec ses palais et musées 
chargés d’histoire. La journée se clôture par l’ascension du mont Lovćen et la visite 
du Mausolée de Njegoš, offrant un panorama époustouflant sur le Monténégro. 
 
B. Évasion Nature au Parc National Lovćen 
Une randonnée inoubliable au cœur de paysages montagneux saisissants, offrant des vues 
imprenables sur la baie de Kotor et les sommets environnants. Visite de Cetinje et 
du Mausolée de Njegoš, symbole de la grandeur monténégrine. 
 
C. Découverte Culturelle : Vieille Ville & Baie de Boka 
Plongée dans l’histoire fascinante de Cetinje, avant de sillonner les ruelles de la 
majestueuse Kotor, classée au patrimoine mondial de l’UNESCO. Une ville où les influences 
vénitiennes se mêlent à une atmosphère médiévale préservée. 
 
D. Aventure Pirate à Ulcinj 
Exploration de la mystérieuse vieille ville d’Ulcinj, jadis fief des corsaires, avec ses ruelles 
pavées et ses fortifications. Puis, embarquement pour une croisière paisible sur la rivière 
Bojana, qui serpente entre mer et nature sauvage 
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Conferences 
 
Uitgelicht - Keynotes 
Frank Bosteels - Belgian Travel Confederation 
Website: https://www.belgian-travel-
confederation.be/nl/index.html 

Phone:  

Beschrijving 
 
 

Bruno Colmant: Voyager dans un Monde qui Change : Décryptage des 
Grandes Tendances Globales 
Website: 
https://www.linkedin.com/in/brunocolmant/ 

 

 
Voyager dans un Monde qui Change : Décryptage des Grandes Tendances Globales 
 
Un nouvel ordre mondial se dessine : quelle place pour l’Europe et pour nous, les Belges, face 
aux bouleversements géopolitiques et économiques ? 
 
Entre montée des nationalismes, guerre des monnaies et essor des cryptomonnaies, 
réorganisation des puissances et avancées technologiques fulgurantes, le monde évolue à 
grande vitesse. 
 
Mais dans cet environnement incertain, quelles seront les répercussions sur l’industrie du 
voyage ? 
 
Comprendre ces mutations, c’est anticiper les tendances et faire les bons choix stratégiques. 
Quelles opportunités saisir ? Comment adapter votre activité et votre positionnement pour 
rester compétitif ? 
 
Une conférence incontournable pour celles et ceux qui veulent être aux avant-postes du 
changement. 
 

Dr. Sales - Mieux vendre en agence: l’art subtil d’éveiller l’envie et de 
conclure naturellement 
Website: https://www.drsales.be   
 
Mieux vendre en agence : l’art subtil d’éveiller l’envie et de conclure naturellement 
 
Ne vendez plus un voyage, racontez une histoire qui donne envie de partir. 
 
DR SALES va vous faire aimer la vente. C’est sa promesse. 
 
Comment réveiller le désir, le plaisir et l’envie de vendre ? Comment engager efficacement un 
client, l’aider à dépasser ses appréhensions et l’amener à passer à l’action ? Dans un monde où 
le digital prend le pas sur l’humain, comment reconstruire une vente relationnelle, authentique 
et durable ? Cette conférence vous donnera des clés puissantes et immédiatement 

https://www.belgian-travel-confederation.be/nl/index.html
https://www.belgian-travel-confederation.be/nl/index.html
https://www.linkedin.com/in/brunocolmant/
https://www.drsales.be/
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actionnables pour transformer chaque échange en une connexion sincère et un succès 
commercial naturel. 
 
Une session indispensable pour booster vos ventes et faire de chaque échange une opportunité 
de conversion ! 
 

Christophe Jauquet: Le bien-être, nouveau moteur du voyage ? 
Voyager, c’est aussi prendre soin de soi 
Website: https://www.christophejauquet.com   
HEALTH & SELF-CARE :  Le bien-être, nouveau moteur du voyage ? 
 
Voyager, c’est aussi prendre soin de soi. 
 
Découvrez comment les tendances de la santé et du bien-être transforment les attentes des 
voyageurs d’aujourd’hui. Entre solutions personnalisées, bien-être connecté et approche 
préventive, explorez comment intégrer ces évolutions pour créer des expériences uniques et 
adaptées aux besoins de chaque client. 
 
Une conférence inspirante pour repenser votre offre et anticiper les nouvelles aspirations du 
voyageur moderne. 
 

Christophe Jauquet: The Transformation Economy 
Website: https://www.christophejauquet.com/   
 
Cette keynote explore comment l’économie de la transformation est en train de remodeler 
l’industrie du voyage. 
Christophe approfondira la manière dont les entreprises du secteur peuvent évoluer d’une 
simple offre de services vers des expériences transformatrices qui enrichissent la vie de leurs 
clients. 
En intégrant des exemples concrets issus du secteur du voyage, Christophe illustrera comment 
les entreprises peuvent dépasser les interactions transactionnelles pour adopter un nouveau 
paradigme où le voyage favorise la croissance personnelle, le bien-être et les liens 
communautaires. 
Cette keynote sera présentée en anglais. 
 
À propos de Christophe Jauquet 
Christophe Jauquet est un auteur et conférencier de renommée internationale. Avant de lancer 
sa propre entreprise, il a occupé plusieurs fonctions d’intrapreneur chez Pfizer Inc., ce qui lui a 
valu plusieurs prix d’innovation à l’échelle mondiale. 
Il a ensuite approfondi son expertise en collaborant avec des entreprises pharmaceutiques 
telles que Roche, Takeda et GSK, ainsi qu’avec des marques grand public comme L’Oréal, 
Nestlé et Pepsi. Aujourd’hui, Christophe Jauquet inspire les dirigeants à intégrer la santé et le 
bien-être au cœur de leur stratégie d’entreprise. Sa mission : rendre le monde plus sain et plus 
heureux, une stratégie à la fois. 
 
 

https://www.christophejauquet.com/
https://www.christophejauquet.com/
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Merci à nos sponsors 
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Organisation 
UPAV - Union Professionnelle des Agences de Voyage 
Silversquare Louvain-La-Neuve - espace de coworking, Courbevoie, Ottignies-Louvain-la-
Neuve, België 
https://upav.be/ 
info@upav.be 

VVR - Vereniging Vlaamse Reisbureaus 
Koningin Astridlaan, Brugge, België 
https://vvr.be/ 
info@vvr.be 
 

Contacts 
 
Crucifix Sébastien 
+32497357297 
sebastien@upav.be 
 
van den Bosch Koen 
+32492251748 
koen@vvr.be 
 
De Baere Fien 
+32493563827 
fien@vvr.be 
 
Muller Elisa 
+32479458791 
elisa@upav.be 
 
Quintens Eline 
+32493555476 
eline@vvr.be 
 
Dendooven Hannes 
+32492578254 
hannes@vvr.be 
 
Pauwels Sebastien 
+32474835531 
sebastien@vvr.be 
 

https://upav.be/
mailto:info@upav.be
https://vvr.be/
mailto:info@vvr.be
tel:+32497357297
mailto:sebastien@upav.be
tel:+32492251748
mailto:koen@vvr.be
tel:+32493563827
mailto:fien@vvr.be
tel:+32479458791
mailto:elisa@upav.be
tel:+32493555476
mailto:eline@vvr.be
tel:+32492578254
mailto:hannes@vvr.be
tel:+32474835531
mailto:sebastien@vvr.be

